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Qualche riflessione ai tempi del
Covid-19



LA PANDEMIA COVID-19 AUMENTA
IL CONSUMO DI NOTIZIE

La 1v forna al centro della v’ picco di ascolti nella
dieta mediatica degli italiani settimana 16-22 MARIO

v/ quasi 24 MILIONI DI PERSONE
davanti alla TV dalle ORE
18.00 peril ‘rito’ della
conferenza stampa della
Protezione Civile

v' quasi 30 MILIONI di spettatori
iN PRIMA SERATA

ﬁ Fonte: Auditel @



LA PANDEMIA COVID-19 AUMENTA
IL CONSUMO DI NOTIZIE

La TV torna al centro della
dieta mediatica degli italiani

@ | Boom dell'INFORMAZIONE ONLINE v' + 119% di TEMPO SPESO Sui siti
I di notizie e + 144% di VISITE in

marzo rispetto all’anno
SCOrsO

—7 Fonte: Comscore @



LA PANDEMIA COVID-19 AUMENTA
IL CONSUMO DI NOTIZIE

La TV torna al centro della
dieta mediatica degli italiani

@] Boom dell'INFORMAZIONE ONLINE

E Cala la RADIO v' = 17% di ASCOLTATORI totali
(manca il consumo in auto)

v' + 11% di TEMPO MEDIO di
ascolto (consumo in casq)

v aumenta il GRADIMENTO € |G
percezione di AFFIDABILITA

ﬁ Fonte: Gfk per Ter °




LA PANDEMIA COVID-19 AUMENTA
IL CONSUMO DI NOTIZIE

La TV torna al centro della
dieta mediatica degli italiani

@] Boom dell'INFORMAZIONE ONLINE

E Cala la rRADIO

Quotidiani: la classifica Ads del mese di marzo 2020

B

QUOTIDIANI

==l Diminuiscono le vendite dei E——
QUOTIDIANI (effetto lockdown Ia Repubblica
sulle edicole) “2M0RE

LA STAMPA

ﬁ Fonfe: Ads o
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IL COVID-19 DOMINA | PALINSESTI

Il PERIODO
DIFFUSIONE DEL CONTAGIO: EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA IN ITALIA

| PERIODO
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—Motizie “coronavirus” su totale notizie prodotte (informazione e disinformazione) 0 == Contagi confermati in Italia

Oltre 1 MILIONI DI CONTENUTI prodoftfi
dai media italiani dal 21 febbraio

al 19 aprile

Fonte: Agcom a
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IL COVID-19 DOMINA | PALINSESTI

1l PERIODO
DIFFUSIONE DEL CONTAGIO: EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA IN ITALLA
| PERIODO

EPIDEMIAIN CINA E PRIMI CASI DI CONTAGIOD IM ITALIA 1l MESE DELL'EMERGENZA.
Tox 210.000

Focolaiodi contagiin
60% Lombardia e Venstoe s 180.000
prima wvittima italiana

50% 150,000

E aox 120,000
H
g 0% NOTIZIE SUL CORONAVIRUS NEL 90.000
GIORNO MEDIO
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—Motizie “coronavirus” su totale notizie prodotte (informazione e disinformazione) 0 == Contagi confermati in Italia
Olfre 1 MILIONI DI CONTENUTI prodofti Lo spazio dedicato al
dai media italiani dal 21 febbraio coronavirus ha pero VALORI
al 19 aprile GIORNALIERI MEDI DECRESCENTI
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TENDE A RISALIRE IL PESO DELLA DISINFORMAZIONE

21 FEBBRAIO
Annuncio emergenza 9 MARZO
Covid-19 in Italia Inizio lock down
Il PERIODO

DIFFUSIONE DEL CONTAGIO: EMERGENZA EPIDEMIOLOGICAIN ITALIA
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TENDE A RISALIRE IL PESO DELLA DISINFORMAZIONE

21 FEBBRAIO
Annuncio emergenza 9 MARZO
Covid-19 in Italia Inizio lock down
| La quota delle
Il PERIODO FAKE NEWS sul tofale
DIFFUSIOME DEL CONTAGIO: EMERGENZA EPIDEMIOLOGICAIN ITALIA 1 .
dell'informazione
o
10% online e tornato
soprd il 5%
£ 8%
:
5 6%
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ALCUNI ESEMPI DI BUFALE

VIRUS SOTTRATTO DA SPIE CINESI DA VIRUS DEL COVID-19 CONTIENE PANDEMIA DI COVID-19 PREVISTA IN VIRUS DEL COVID-19 BREVETTATO DA UN VIRUS DEL COVID-19 ARMA
UN LABORATORIO CANADESE SEQUENZE SIMILI ALL'HIV UNA SIMULAZIONE GRUPPO FINANZIATO DA BILL GATES BIOLOGICA CREATA DALL'UOMO

FALSO FUORVIANTE FALSO FALSO FALSO
Non ci sono prove che il virus del La somiglianza con I'HIV & stata L'esercitazione Event 201 sulla Il brevetto in questione copre un Studi scientifici dimostrano che il
Covid-19 sia stato sottratto da spie dedotta da uno studio, poi ritirato, preparazione in caso di pandemia ceppo diverso di caronavirus che nuoVo corenavirus non & un
cinesi da un labaoratorio canadese basato su sequenze molto brevi: le riguardava un coronavirus immaginario, colpisce soltanto 1 polli, non gli costrutto di laboratorio o un virus
stesse presenti in molti altri organismi con caratteristiche diverse esseri umani appositamente manipolato
TECNOLOGIA 5G COLLEGATA ALLA L'ARGENTO COLLOIDALE PUO CURARE IL LA MIRACLE MINERAL SOLUTION PUO L'AGLIO PUO CURARE PROVATA L'EFFICACIA DI DOSI MASSICCE
PANDEMIA COVID-19 CURARE IL COVID-19 IL COVID-19 DI VITAMINA C PER IL COVID-19

FALSO FALSO FALSO FALSO FALSO

Naon esiste alcun tipo di prova che Non esistono prove sull'efficacia di Non ci sono prove affidabili sul suo Secondo I'OMS, non esistono prove E vero che in Cina & in corso uno
dimostri un legame tra gli effetti integratori alimentari nel prevenire o utilizzo per la cura del Covid-19 o di che il consumo di aglio abbia studio clinico, ma l'affermazione che
sulla salute del nuovo coronavirus e curare il Covid-19, e I'argento colloidale gualsiasi altra malattia. La sua ingestione protetto le persone dal nuovo ceppo sia un trattamento comprovato non
la tecnologia 5G puo avere gravi effetti collaterali pud causare gravi effetti collaterali di coronavirus @ supportata da prove scientifiche

Fonte: Agcom ¢




CHI DIFFONDE LE FAKE NEWS?

Movimenti e personalita con
FINALITA POLITICHE O COSPIRATORIE

Organizzazioni e siti web
in cerca di VISIBILITA e
PUBBLICITA

g
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Aziende e siti web a caccia
di clienti per RIMEDI € PRODOTTI
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CHI DIFFONDE LE FAKE NEWS?

Movimenti e personalita con Pagine SOCIAL INGANNEVOLI

FINALITA POLITICHE O COSPIRATORIE

Organizzazioni e siti web UNéwsGﬁard
in cerca di VISIBILITA e
PUBBLICITA

.55
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AzZiende e siti web a caccia Uci\\o“\
di clienti per RIMEDI € PRODOTTI “(';.\ Srenh
CURATIVI (soprattutto negli USA) rorol

Le 10 PAGINE FACEBOOK

ITALIANE che diffondono piu
fake news sul coronavirus:

Semplicemente Charlie
Luxury Fashion

Ti amo, perod

Un Pensiero Unico Tu

Una favola nel Cuore

| pensieri folli di due sognatori
La vita

Il nettare dell’amore

Nel Cuore Delle Donne

I mondo di Nelly




CHI DIFFONDE LE FAKE NEWS?

Movimenti e personalita con Pagine SOCIAL INGANNEVOLI
FINALITA POLITICHE O COSPIRATORIE

, L Persone, spesso in BUONA FEDE
Organizzazioni e siti web

in cerca di VISIBILITA e
PUBBLICITA

Aziende e siti web a caccia
di clienti per RIMEDI € PRODOTTI
CURATIVI (sopraftutto negli USA)




Perché si cade
nella frappola
delle fake news?



Il web e i social sono pieni
di nostre TRACCE DIGITALI

navigazione web, ricerche
su Google, like e commenti
su Facebook, acquisti su
Amazon, recensioni su
Tripadvisor, ecc.
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di nostre TRACCE DIGITALI Gli ALGORITMI elaborano

questi dati per proporci
PUBBLICITA € ACQUISTI
MIRATI
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MIRATI

... MO anche& CONTENUTI
In linea con le nostre
OPINIONI, CONVINZIONI
politiche e religiose




Il web e i social sono pieni

di nostre TRACCE DIGITALI Gli ALGORITMI elaborano

questi dati per proporci
PUBBLICITA € ACQUISTI
MIRATI

... Ma anche CONTENUTI
in linea con le nostre
OPINIONI, CONVINZIONI

olifiche e religiose . .
P S Scatta il meccanismo

NOto come BIAS DI
CONFERMA

frovo online cio che
conferma il mio pensiero...

piu lo vedo, piu me ne
convinco e lo condivido
online...

I'algoritmo continuera a
propormi contenuti analoghi

o



Il web e i social sono pieni

di nostre TRACCE DIGITALI Gli ALGORITMI elaborano

questi dati per proporci
PUBBLICITA € ACQUISTI
MIRATI

... Ma anche CONTENUTI
in linea con le nostre
OPINIONI, CONVINZIONI

olifiche e religiose . .
P S Scatta il meccanismo

NOto come BIAS DI
CONFERMA

Cirifroviamo chiusi in una BOLLA

g ¢




La bolla diventa una CAMERA DI
RISONANZA che tfende a rafforzare
FILTER |0 NOSTra VISIONE DEL MONDO

BUBBLE

ECHO

CHAMBER




La bolla diventa una CAMERA DI
RISONANZA che tende a rafforzare

FILTER la Nostra VISIONE DEL MONDO
BUBBLE
ECHO
CHAMBER

Finlamo per accontentarci delle
informazioni che

v abbiamo A PORTATA DI CLICK
v SONO ATTRAENTI

v’ non ci meftfono in DISCUSSIONE (approfondisci qui)

g

¢


https://arxiv.org/abs/1908.11583

FILTER
BUBBLE

La bolla € una COMFORT ZONE
rassicurante, ma aumenta il RISCHIO
di

v ISOLAMENTO cognitivo e infellettuale

v" RIFIUTO di qualsiasi narrazione
divergente

v' radicalizzazione dei PREGIUDIZI

g ®



La prospettiva
memetica



MEME COME VIRUS

| VIRUS (incluso il Covid-19) si
diffondono per REPLICAZIONE

ANnche |le OPINIONI € |e IDEE
fanno lo stesso
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|l MEME € |'UNITA D'INFORMAZIONE
CULTURALE che si tfrasmette per
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attfraverso qualsiasi fipo di
media




MEME COME VIRUS

| VIRUS (incluso il Covid-19) si
diffondono per REPLICAZIONE

|| MEME € |'UNITA D’'INFORMAZIONE
Anche le OPINIONI € |e IDEE |:> CULTURALE che si trasmette per
fanno lo stesso imitazione e duplicazione

attraverso qualsiasi tipo di
media

NONECOSI FACILE v' modello teorizzato nel 1976 da
. B Richard Dawkins (approfondisci

qui)

v diventato popolare negli ultimi
anni per i memi che circolano

Ny V%
RESISTERE A.I MEME via web, social e chat

¢


https://www.ibs.it/gene-egoista-parte-immortale-di-libro-richard-dawkins/e/9788804672029

CONTENUTI CONTAGIOSI

Conosciamo | memi come contenuti divertenti che
diventano virali in breve tempo perché spiritosi o bizzarri

Il MECCANISMO alla base della VIRALITA vale pero per
qualungue CONTENUTO venga immesso in una RETE SOCIALE,
sia essa analogica o digitale




CONTENUTI CONTAGIOSI

Conosciamo | memi come contenuti divertenti che
diventano virali in breve tempo perché spiritosi o bizzarri

Il MECCANISMO alla base della VIRALITA vale pero per
qualungue CONTENUTO venga immesso in una RETE SOCIALE,
sia essa analogica o digitale

UN CONTENUTO € CONTAGIOSO s€e:

v’ diventa moneta sociale
v offre degli stimoli

v’ scatena un’'emozione
v' & molto visibile

v' ha un valore pratico

v’ racconta una storia

(approfondisci qui)

g


https://jonahberger.com/books/contagious/

NON SOLO GOLIARDIA

FILTER

Le persone si lasciano CONTAGIARE PIU BUEESS

FACILMENTE all’'inferno della propria BOLLA

contribuendo a rendere virali | CONTENUTI

UMORISTICI PRONTI PER LA FASE 22

TRANQUILL, SI TRATTERA SOLTANTO

LATCIE

DI RESTARGENEIN CASA PER UN PO° E COME LA 1 MA CON LE

MANICHE CORTE

HUANDU ARMACIA NU RUVANU P
| : AVIB

0 IL CO
A TU VIVIIN SICILIA




NON SOLO GOLIARDIA

... ma anche MeMmi di altro tipo,
Incluse le FAKE NEWS

LA VITAMINA C
- :
E U NA T E RAP IA PARIGI. 1l virus del Covid-19 sarebbe stato fabbricato in laboratorio a

PE R I L partire da quello dell’'Aids (Vih). La «notizia» gira da giorni in rete,
soprattutto nei canali piu propensi al cospirazionismo. D’altra parte
CO RO NAVI RU S l'affermazione proviene all'origine da Luc Montagnier, 87 anni, famoso
virologo francese, che nel 2008 venne insignito del nobel per la Medicina,
proprio per la sua partecipazione alle ricerche che portarono alla scoperta

N USATE IN QUESTO PERIODO del virus di Hiv. Il professore lo ha affermato in un'intervista al sito
FARMACI A BASE DI Pourquoidocteur.fr e lo ha poi ripetuto in diretta alla tv Cnews.
'BUPRO FEN E LI ANIMALI NON TRASMETTONO IL CORONAVIRUS: LE DOMANDE AL VETERI

DURANTE LA CURA DI PAZIENTI COL
CORONAVIRUS CHE LI USAVANO
HANNO RISCONTRATO UNA
ACCELERAZIONE DELLA MALATTIA,

"Usate candeggina dilvita per
pulire le zampe dei cani':
bufera su Pomeriggio 5

¢



LA BOLLA CRESCE, CRESCE

L'ITALIA € uno dei Paesi al mondo
dove |0 PERCEZIONE DELLA REALTA € TRA
LE PIU FALSATE




LA BOLLA CRESCE, CRESCE

L'ITALIA € uno dei Paesi al mondo
dove |0 PERCEZIONE DELLA REALTA € TRA
LE PIU FALSATE

La maggior parte di noi ha un’IDEA
DEL TUTTO SBAGLIATA del tasso di
disoccupazione nazionale,
I'incidenza della criminalitd, la
percentuale di persone vaccinate,
| livelli di immigrazione, ecc.

(approfondisci qui)

g ®



https://perils.ipsos.com/

COME SPEZZARE IL CIRCOLO VIZIOSO?

+ CULTURA E ALFABETISMO
FUNZIONALE

L'Italia € terz'ultima tra i paesi Ocse
con un livello di spesa in FORMAZIONE in
rapporto al PIL pari al 3,6% (media
Ocse: 5%)




COME SPEZZARE IL CIRCOLO VIZIOSO?

+ CULTURA E ALFABETISMO
FUNZIONALE

Lavoriomo per aumentare |la

+ EDUCALIONE DIGITALE CONSAPEVOLEZZA dei meccanismi che
regolano le piattaforme web e social,
le filter bubble e le fake news

g ®



COME SPEZZARE IL CIRCOLO VIZIOSO?

+ CULTURA E ALFABETISMO
FUNZIONALE

+ EDUCAZIONE DIGITALE

Un team diricercatori del MIT e
dell’University of Regina ha dimostrato
che la disinformazione si combatte

- DISTRAZIONE anche richiamando |’ ATTENZIONE degli
utenti su quello che fanno online

(approfondisci qui)

g ®



https://psyarxiv.com/3n9u8

COME SPEZZARE IL CIRCOLO VIZIOSO?

+ CULTURA E ALFABETISMO
FUNZIONALE

+ EDUCAZIONE DIGITALE

Un team diricercatori del MIT e
dell’University of Regina ha dlmos’rrf”
che la disinformazione si cr~ 'hnes’ﬂ

anche richiamand~ gefe Und‘ ciiccd®
- DISTRAZIONE utenisu on. ' ggg i
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NS > www.b-story.eu

iInfo@pb-story.eu

Diamo forma
alle vostre storie
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